Privacyverklaring

Deze website, www.dubbelzorgvragers.nl, wordt beheerd door MeanderGroep Zuid-
Limburg welke optreedt als verwerkingsverantwoordelijke. Wij hechten veel waarde aan
jouw privacy en gaan zorgvuldig om met persoonsgegevens, waarbij wij de regels
ingevolge de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) toepassen.

Verzameling van persoonsgegevens

Via deze website verzamelen wij IP-adressen om misbruik te voorkomen. Andere
persoonsgegevens worden niet verzameld, tenzij je deze vrijwillig verstrekt via het
contactformulier of een inschrijfformulier. Het contactformulier kun je gebruiken om
contact met ons op te nemen. We gebruiken de gegevens dan ook alleen zodat we
antwoord kunnen geven op je vraag.

Inschrijfformulieren voor (scholings-) evenementen worden gehost via Microsoft Forms.

In dit formulier vragen wij mogelijk om je naam, e-mailadres en andere gegevens, zoals
werkgever en functie, uitsluitend met als doel je aanmelding te kunnen verwerken en je
informatie zoals het programma, of wijzigingen in het evenement waar je je voor
ingeschreven hebt te kunnen toesturen. Indien je in aanmerking wilt komen voor
accreditatiepunten bij de door ons aangevraagde accrediteringsinstanties, zullen wij de
door jou verstrekte gegevens ook daarvoor verwerken.

Eventuele gegevens over werkorganisatie en functie worden op groepsniveau verwerkt
om te kunnen bepalen of de doelgroep die voorzien was voor een leerevenement ook
overeenkomt met de werkelijke bezoekers.

Aanvullende vragenlijsten die als doel hebben de inhoud van het leerevenement af te
stemmen op je leervragen en de editie te evalueren om toekomstige versies te
verbeteren worden anoniem ingevuld waardoor er bij vervolgvragenlijsten geen sprake is
van de verzameling van persoonsgegevens.

Doeleinden en grondslagen van gegevensverwerking

De verstrekte gegevens worden uitsluitend gebruikt voor het doel waarvoor ze zijn
verstrekt, zoals:

e Vragen beantwoorden
e Inschrijvingen verzamelen

e Informeren over updates of wijzigingen in het evenement waarvoor je je hebt
ingeschreven

De grondslagen van de gegevensverzameling zijn:

e Gerechtvaardigd belang
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e Toestemmingvan de persoon om wie het gaat
e Hetis noodzakelijk om gegevens te verwerken om een overeenkomst uit te
voeren.

Bewaartermijn

De gegevens die je verstrekt middels het contactformulier worden alleen gebruikt om
vragen te beantwoorden die via het formulier gesteld zijn. Deze gegevens worden niet
langer bewaard dan nodig is om u goed van dienst te kunnen zijn. Deze informatie wordt
niet voor marketingdoeleinden gebruikt. De maximale bewaartermijn van deze gegevens
is 3 maanden.

De gegevens die verzameld worden ten behoeve van onze leerevenementen worden na
afloop van het gehouden evenement nog 1 jaar bewaard om er zeker van te zijn dat
accreditatiepunten terug herleid kunnen worden naar de juiste deelnemer.

Na de bewaartermijn worden deze gegevens vernietigd.
Gebruik van cookies

Deze website maakt alleen gebruik van functionele en eventueel analytische cookies die
geen inbreuk maken op je privacy. Wij gebruiken geen trackingcookies.

Delen van gegevens

Wij delen je gegevens niet met derden, tenzij wij daartoe wettelijk verplicht zijn, of
wanneer dit noodzakelijk is voor de uitvoering van het doel waarvoor je de gegevens hebt
verstrekt. Bijvoorbeeld met een beroepsvereniging ten behoeve van het verstrekken van
accreditatiepunten.

Door het gebruik van diensten van Microsoft is het is mogelijk dat wij je
persoonsgegevens doorgeven aan een ontvanger in een land buiten de Europese
Economische Ruimte dat een lagere mate van bescherming van persoonsgegevens dan
de Europese wetgeving biedt. In dat geval zullen wij erop toezien dat een dergelijke
doorgifte van persoonsgegevens in overeenstemming is met de geldende wet- en
regelgeving.

Inzage, correctie en verwijdering

Je hebt het recht om jouw persoonsgegevens in te zien, aan te passen of te laten
verwijderen, conform de voorwaarden en binnen de grenzen van de AVG. Neem hiervoor
contact op. De contactgegevens vind je onderaan deze privacyverklaring.

Bezwaar

Vanwege redenen die verband houden met jouw specifieke situatie heb je het recht om
bezwaar te maken tegen de verwerking van de persoonsgegevens die je aan ons hebt
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verstrekt. Als een betrokkene bezwaar maakt staken we de verwerking, tenzij dwingende
gerechtvaardigde gronden anders bepalen.

Klachten

Indien je van mening bent dat de bepalingen in dit beleid en deze verklaring niet worden
nageleefd of je een andere reden tot klagen hebt, kun je je, in deze volgorde, wenden tot:

e Het Netwerk Dubbelzorgvragers

e De binnen het netwerk opererende verwerkingsverantwoordelijke;
MeanderGroep Zuid-Limburg

e De Autoriteit Persoonsgegevens

Geautomatiseerde besluitvorming

De gegevens die je invult worden door menselijke medewerkers verwerkt. We maken dus
geen gebruik van geautomatiseerde besluitvorming ter profilering van doelgroepen.

Beveiliging

Wij nemen passende maatregelen om je gegevens te beschermen. De gegevens via
Microsoft Forms alsook de contactformulier gegevens worden opgeslagen en beveiligd
binnen de infrastructuur van Meandergroep Zuid-Limburg, als aangesloten partner van
het netwerk Dubbelzorgvragers. Lees ook de privacyverklaring van MeanderGroep Zuid-
Limburg hier.

Contact

Heb je vragen over deze privacyverklaring of wil je je rechten op grond van artikel 15 tot
en met 22 van de AVG uitoefenen? Neem gerust contact met ons op via:

Anique Driessen, projectleider Netwerk Dubbelzorgvragers
aniquedriessen@mgzl.nl

MeanderGroep Zuid-Limburg

Minckelersstraat 2

6372 PP Landgraaf
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